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מהי פגיעה בעבודה?

הבסיס העובדתי

הקשר הסיבתי
הכרה בדמי פגיעה

והשער 
לנכות מעבודה 

פקיד התביעות, 
תוך התייעצות במידת הצורך 

עם הרופא

פקיד תביעות
 (התייעצות במידת הצורך
 עם הגביה, חקירות, 

המוס"ל- במקרים מורכבים)



זכאויות בנפגעי עבודה 



גידול של 5%
משנת 2018

גידול של 36%
משנת 2018

תביעות נפגעי עבודה לאורך שנים

אחוז התביעות שהוגשו לנכות מעבודה מתוך התביעות המאושרות בד”פ
49% -2024              41% -2018



דמי פגיעה



תהליך טיפול בתביעה- דמי פגיעה  
הגשת

 תביעה 

אירוע תאונתי/ 
מחלת מקצוע

הזמנת חומר 
רפואי

 אוטומטי

התייעצות 
רפואית

במידת הצורך 

קבלת החלטה 

טיפול רפואי

ועדת תביעות (ערעור)



דמי פגיעה 2024
כ- 100,000

 תביעות בשנה 

אירוע
 תאונתי

תביעות
 מורכבות

90%10%

87% מתוך ההחלטות מאושרות



משכי טיפול- דמי פגיעה 
מחלות מקצוע

שיפור של 37%
משנת 2018

אירוע תאונתי 

שיפור של 35%
משנת 2018



תאונות בניין 
גידול של 18%
משנת 2019

אחוז הגשת נכות מעבודה  45% 47% 41%

תביעות שהתקבלו

59% 49%



נכות מעבודה



תהליך טיפול בתביעה- נכות מעבודה  
הגשת

 תביעה 

הזמנת 
חומר רפואי 

ועדה רפואית
קביעת אחוזי

 נכות זמנית/ לצמיתות 

תקנה 18א
נכה נזקק 

תשלום למבוטח 
קצבה/ מענק 

טיפול רפואי

ערעור

תקנה 36
החמרת מצב 



זכאויות בנכות מעבודה
התנאים המקדימים לקבלת מענק או קצבה בנכות זמנית ונכות יציבה:

מענקקצבהקצבה

נכות יציבהנכות זמנית 
בין 9% ל 19.99% 

ומעלה 
20% ומעלה 9% ומעלה 

נכות יציבה



התחדשנו..



התחברות נפגעי עבודה לאתר מעסיקים 
תצוגת מכתבים שנשלחו למעסיק – הודעה על החלטה בתביעה, דרישת פרטים, פוליסות, דרישה למילוי שאלונים

עדכון פרטי התקשרות- גורם מטפל בעסק בנושאי נפגעי עבודה 
עדכון פרטי חשבון בנק 
 PDF – העלאת מסמכים

בהמשך:
הצגת מכתבים בנכות מעבודה לעניין ירידה בהכנסות 

הפקת דוחות ע"י מעסיק 
אימות פרטי תביעה ע"י המעסיק 



המאגר מציע:
ממשק ידידותי וגישה נוחה למידע לפי מחלת המקצוע, העיסוק והמעסיק

נתוני מדידות מפלסי רעש ובדיקת גיהות שבוצעו ע”י המוסד לבטיחות וגיהות 
מידע על חשיפה לחומרים מסוכנים, קרינה ותנאי עבודה

אפשרות ללמוד ממקרים קודמים ולהבין באופן מעמיק יותר את הסיכונים התעסוקתיים. 

מאגר מחלות מקצוע 
כלי ידע חדשני התומך בקבלת החלטות בתביעות נפגעי עבודה

ומסייע בקביעת זכאות למחלות מקצוע ומיקרוטראומה 



תודה!


